Rapport cour de vente S3

Au cours du semestre 3, j'ai consolidé mes compétences en vente en me concentrant
principalement sur les expressions non verbales et la construction d'une posture
professionnelle lors des entretiens de vente. Ces cours ont éte essentiels pour affiner ma
communication non verbale et comprendre comment elle influe sur le processus de vente dans
son ensemble. De I'accueil du client jusqu'a la conclusion de la vente, j'ai appris a adopter les
bonnes postures, gestes et expressions faciales pour établir une relation de confiance et
favoriser la persuasion. L'objectif principal était de développer une présence professionnelle
et convaincante qui inspire confiance et crédibilité aux clients potentiels. En mettant I'accent
sur ces aspects de la vente, j'ai acquis des compétences précieuses qui seront indispensables
dans ma future carriere commerciale.
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