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Introduction: 

 

Dans le cadre de ma formation de BUT Techniques de Commercialisation à l’IUT de Tarbes, 

j’ai pu réaliser mon stage à l’agence immobilière IAD IMMOBILIER à Blagnac (31700). J’ai 

eu la chance de découvrir le métier de conseiller immobilier mais aussi le fonctionnement de 

l’entreprise IAD IMMOBILIER. J’ai pu acquérir de nouvelles connaissances et de nouvelles 

compétences, ainsi j’ai mieux compris le fonctionnement de l’entreprise et comment elle 

procède. 

 

Au début de mon stage, Monsieur Antoine DEVICTOR et moi nous nous sommes mis 

d’accord sur les tâches que je devais accomplir pendant mon stage. Pendant mon entretien 

avec Monsieur Devictor en octobre on avait convenu que mes missions principales allaient 

essentiellement être sur les techniques de marketing et de vente, du développement contact et 

de la relation clientèle et de la communication. De plus, une fois par mois, l’équipe IAD de 

Toulouse organise une réunion où ils expliquent le concept de l’entreprise et comment rentrer 

dans le réseau IAD. J’ai eu l’occasion d’y assister et d’en apprendre plus sur l’entreprise. 

 

En ce qui concerne mes attentes par rapport à mon stage, je voulais réellement découvrir le 

métier d’agent immobilier, mais aussi les qualités qu’il faut avoir pour le devenir. De plus, le 

système que IAD IMMOBILIER propose à ses collaborateurs est très intéressant car ils 

travaillent tous à leur compte tout en ayant un suivi et une aide au commencement. Etant 

donné que je souhaite aussi travailler à mon compte plus tard, il n’est pas impossible que je 

veuille intégrer le réseau IAD IMMOBILIER, de plus le métier d’agent immobilier est un 

métier que j’envisage d’exercer. 

Les objectifs de l’entreprise à mon égard étaient que je réalise toutes les tâches qu’on m’a 

confiées mais aussi que j’adopte réellement une posture d’agent immobilier. 

 

Dans un premier temps je vous présenterai l’entreprise IAD IMMOBILIER et de l’agence qui 

m’a accueilli, puis je parlerai du secteur d’activité de l’immobilier. 

 

Dans une deuxième partie, je vous présenterai les missions principales que j’ai eu à faire 

pendant mon stage. 
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Partie 1 : PRÉSENTATION DE 
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Présentation de l’entreprise d’acceuil: 

                                                                       

 

 

 

 

 

 

Siège social de IAD IMMOBILIER 

77127 LIEUSAINT - France. 

Sources : actu.fr 

 

IAD immobilier a été créée en 2008 par Malik BENREJDAL, Jérôme CHABIN et Sébastien 

CAILLE en Seine - et - Marne. 

IAD immobilier est la dix-huitième licorne ( société privée dont la valorisation à atteint ou 

dépasse 1 milliards d'euros)  de France, c'est une entreprise  internationale de nationalité 

française, il y a des collaborateur IAD en Espagne, Italie, Allemagne, Portugal, Etat-Unis, 

Floride, Angleterre et au Mexique. La forme juridique de IAD IMMOBILIER est une SASU (  

SASU Société par actions simplifiée à associé unique) L'entreprise IAD IMMOBILIER est le 

premier réseau immobilier de France mais aussi l'agence immobilière de vente en France avec 

environ 6000 ventes par mois. C'est une grande entreprise avec 15000 collaborateurs. Ce 

réseau immobilier est exclusivement constitué d'agents commerciaux indépendants. En mai 

2021, IAD IMMOBILIER s’est classé première sur le marché français des réseaux de 

mandataires immobiliers, d’après une étude Xerfi. C’est un marché en forte progression, 

représentant 14% des ventes immobilières françaises en 2020. En 2021, le chiffres d’affaires 

de IAD s'élevait à 390 867 700.00 euros  mais  en un an, le réseau de mandataires à vu son 

chiffres d’affaires augmenter comme une flèche avec 526 millions d’euros, dont 502 millions 

réalisés par l’hexagone. Le système de IAD est intéressant car on ne parle pas de recrutement 

mais de parrainage de plus l’entreprise se base sur le marketing de réseau qui est un plan de 

vente dans laquelle les mandataires peuvent parrainer d’autres mandataires pour pouvoir ainsi 

toucher des commissions sur leurs bénéfices. Tous les mandataires sont des 
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auto-entrepreneurs indépendants. IAD IMMOBILIER se base sur un esprit d’entraide tout en 

ayant l’envie de réussir. 

IAD a plusieurs concurrents tels que : La fourmi immo, Safti, Propriété-privées, Efficity, 
etc… 
 

                                                

                                                      Agence IAD à Blagnac 

                                                      16 rue Pasteur 

 

 

Cette agence a été créée par Monsieur Antoine DEVICTOR qui est un pôle de formation 

IAD. C'est un lieu de partage, de rencontre et de création mais aussi ce pôle est un accueil de 

conseillers et de formation en immobilier. De plus, c’est le quatrième pôle IAD du Grand 

Toulouse. C’est dans cette agence que mon stage s’est déroulé. Durant mon stage, mon maître 

de stage m’a expliqué que les mandataires de IAD ne sont pas obligés d’ouvrir une agence 

comme ils travaillent essentiellement avec leur propre site internet donc ils travaillent de chez 

eux. De plus, l’entreprise IAD ne prend pas en charge les pôles de formations comme celle-ci 

car les mandataires de IAD IMMOBILIER sont libres de faire leur travail comme ils pensent 

être le mieux pour eux étant donné qu’ils sont auto-entrepreneurs. 
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Présentation du secteur d’activité de l’immobilier: 

 

Le marché de l’immobilier français en 2023 devrait donc suivre la même voie d’évolution 

que les deux autres années car il tend à devenir plus vivant à mesure que l’on s’éloigne des 

agglomérations urbaines les plus grandes les plus densément peuplées.  

Dans les 50 plus grandes villes de France, les prix ont augmenté de 5,4 %. Les villes 

moyennes sont encore en bonne forme et devraient connaître une hausse d’environ 3% en 

2023. 

 

De plus, les taux hypothécaire ont augmenté au cours de l’année écoulée et se situent 

maintenant en moyenne autour de 2 % pour les prêts de 20 ans ( hors frais d’assurance prêt 

immobilier et frais de sureté). C’est un point de plus qu’en 2021 pour la même période. Ce 

type de crédit immobilier pourrait poursuivre cette croissance, et atteindre 2,75 % en début 

2023. Cela peut s’expliquer par l’inflation que la France subit en se moment, la hausse des 

taux directeurs de la banques centrale européenne a incité les banques à augmenter leurs 

barèmes et l’augmentation des taux obligataires à 10 ans du gouvernement français, qui sert 

de référence pour que les banques déterminent des taux d’intérêt fixes pour les prêt 

immobilier.                       

 

Cependant, il est intéressant de constater que cette hausse survient après une longue période 

de chute des taux d’intérêt sur les prêts immobiliers. En effet, la pression sur le taux d'effort 

des ménages, c’est-à-dire le poids d’un paiement de crédit mensuel dans le revenu mensuel 

des emprunteurs, demeurerait en moyenne relativement modeste. Malgré l’augmentation des 

taux d’intérêt, la solvabilité moyenne des ménages devrait être maintenue. 
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PARTIE 2 : PRÉSENTATION DES MISSIONS 
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Mes missions: 

 

I.​ La prospections : 

Mon principal objectif lors de ma mission concernant la prospection était de trouver de 

nouveaux vendeurs potentiels, j’ai donc dû utiliser différentes méthodes afin d’y arriver. 

 

1)​ Le phoning :    

Pendant mon stage j’ai dû faire de la prospection téléphonique, j’ai d’abord eu un 

entrainement avec mon maître de stage pour apprendre à faire de la pige immobilière. 

IAD IMMOBILIER forme ses collaborateurs avec des cours en lignes et des cours en 

présentiel. Il m’a donc donné les cours qu’il avait, j’ai pu m'entraîner avec lui lors de 

vrais appels quand je trouvais un vendeur potentiel sur les sites comme Leboncoin, 

Particulier à Particulier  ou encore ParuVendu. J’ai appris à mieux répondre aux 

objections lors d’une conversation avec un vendeur potentiel mais aussi à savoir 

comment les amener à être d’accord avec ce que je leur explique. J’ai eu des résultats 

au bout de 3 jours en ayant obtenu un rendez-vous pour une visite. 

 

2)​ La prospection physique :  Lors de mon stage, j’ai aussi pu faire de la prospection 

physique, je suis donc allé faire du porte à porte et j’ai fait de la distribution de 

mailing dans les boîtes aux lettres avec les flyers qu’on m'a confiés. Personnellement, 

j’ai trouvé le porte à porte assez compliqué  car la plupart des gens n’ont pas toujours 

été aimables. 

 

3)​ Recherche de livraison Pinel : Pour les recherches de livraison pinel, mon maître de 

stage m’a mis à disposition un excel ou je devais mettre les livraisons de 2011, 2012, 

2013, 2014, 2015, 2016. Pour les année 2015 et 2016, cela a été facile de trouver des 

programmes car j’ai trouvé des guides de salon où ils y avaient tous les programmes 

de Toulouse et de ses villes voisines. En revanche, pour les années 2011, 2012, 2013, 

2014 c’était beaucoup plus difficile de trouver des programmes de ces années- là. J’ai 

dû utiliser un outil qui s’appelle cadastre.gouv.fr ou surfaceparcelle.com pour trouver 

le numéro de parcelle des programmes que j’ai trouvés. 
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4)​ Les mandats: Durant mon stage, j’ai dû chercher des programmes neuf grâce à un 

outils en partenariat avec IAD IMMOBILIER qui se nomme IKIMO. J’ai fait une liste 

des programmes intéressants, c'est-à-dire tous les atouts du logement, où le 

programme est situé, l’orientation du logement, s' il y avait un parking, etc… 

J’ai donc mis les mandats des logements que j’ai trouvés avec l'outil que IAD 

IMMOBILIER met a disposition pour leurs collaborateurs et puis j’ai fait la 

description de tous les logements que j’ai trouvés. (voir annexe 1) 
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  II.​ La communication : 

En ce qui concerne la partie communication, je me suis essentiellement occupé des réseaux 

sociaux, j’ai fait des publications sur instagram et facebook en lien avec le secteur de 

l’immobilier. J’ai aussi fais des avis sur le site de Monsieur Antoine DEVICTOR passant de 

73 avis google à 94 avis google. 
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CONCLUSION: 
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Pour conclure, ce stage m’a été très bénéfique car cela m’a enlevé les doutes sur le métier 

d’agent immobilier que j’aimerai potentiellement exercer dans le futur. 

 

J’ai appris qu’il fallait avoir certaines qualités personnelles pour devenir agent immobilier. 

L’agent immobilier doit avoir envie de relever des défis notamment dans le système IAD, il 

doit être bon à l’oral pour convaincre les vendeurs potentiels mais aussi les acheteurs 

potentiels. Ainsi qu’être à l'écoute des clients et avoir le sens du contact pour un bon 

relationnel client qui est la base de ce métier. 

 

J’ai pu constater aussi qu’il y avait une grande concurrence dans le secteur de l'immobilier et 

qu’aucun ne procédait de la même manière. 

 

Il faut aussi avoir des qualités professionnelles tel que maîtriser ce que l’on parle pour ne pas 

se retrouver sans réponse  devant les questions des clients. 

 

Dans la globalité, mon stage était très bien, j’ai réellement eu un encadrement irréprochable 

de la part de Monsieur Antoine DEVICTOR et je l’en remercie. 
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Interviews: 
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